Вопросы к экзамену ИТУ
1. Информационные технологии управления, современное представление и состав.

2. Классификация информационных технологий управления.

3. Основные  элементы и  принцип работы АИПС.

4. Основные  показатели  экономической  эффективности  АИС.

5. Понятие экспертной системы (ЭС).

6. Информационные технологии как средство формирования управленческих решений.

7. Техническое обеспечение информационных технологий управления.

8. Программные средства информационных систем управления. Классификация пакетов прикладных программ.

9. Понятие и структура документационного обеспечения управления.

10. Системы классификации и кодирования экономической информации.

11. Организация информационного обеспечения.

12. Банк данных, модели баз данных.

13. Основные направления автоматизации управления.

14. Понятие "Корпоративные информационные системы (КИС)". 

15. Системы автоматизации делопроизводства и электронного документооборота.

16. Организационное и техническое обеспечение электронного документооборота управленческой деятельности.

17. Стандарты рекомендаций по управлению производством (MRP/ERP).
18. Стандарты рекомендаций по управлению производством (CRM, CSRP, CALS).

19. OLAP – системы. 

20. Программное обеспечение АРМ менеджера.

21. Роль интеграции в создании информационных технологий.

22. Государственные информационные ресурсы России.

23. Понятие и структура системы поддержки принятия решений.

24. Информационное обеспечение. Понятие и структура. 

25. Декомпозиция информационной системы управления предприятием. 

26. Проблемы безопасности и технологии защиты управленческой информации. 

27. Виды угроз безопасности для автоматизированных систем. 

28. Оценка безопасности ИС.

